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Pourquoi l'activité rédactionnelle constitue-t-elle une charge cognitive
importante jusqu’a pouvoir patler d'une insoutenable pesanteur de
l'activité rédactionnelle, en particulier lorsqu'il s'agit de rédiger le texte en
langue étrangere ? These soutenue le 8 septembre 2007 a 'Université de
Turku

Cette étude consacrée au francais langue étrangere sur l'aisance rédactionnelle des
étudiants (niveau universitaire), donc scriptewseets, lors d'une activité d'écriture. C’est le
processus cognitif sous-jacent a l'activité rédactelle, menant a une production écrite
soignée et aboutie, qui intéresse Maarit Muttacadre théorique de cette thése s'inscrit dans
le domaine de la linguistique appliquée et veuteneme interrogation sur I'écriture, oubliée
souvent par les recherches sur la langue secondgrangere. Il s'agit donc a proprement
parler d'un travail interdisciplinaire relevant a fois des études qui portent sur l'activité
d'écriture et de celles s’intéressant a I'acquisiti'une langue seconde.

Le cadre théorique

L’auteur pose les différents cadres théoriques testpiels s'inscrit sa recherche sur l'activité
rédactionnelle, en tant que processus cognipfréir du modéle premier proposé par Hayes
et Flowers en 1980. Le fonctionnement efficaceadmémoire de travail lors de la rédaction
de textes est fortement dépendant du caractérdontaticité de l'encodage et de la
récupération linguistique : sans automatisatioreatéains processus cognitifs, la mémoire de
travail peut étre surchargée, ce qui perturbe $éige de ces processus cognitifs.

Ce travail s’inscrit donc dans le débat scientéicautour des processus d’écriture afin de
déterminer si les processus d'écriture en L1, fmendangue maternelle, difféerent du
processus en L2, francais langue étrangere. Laean® de ce travail est de recourir aux
moyens technologiques pour constituer le corpusidie¥, notamment le logiciecriptLog

qui permet d’enregistrer la totalité des frappedalehes du clavier, méme si elles ont été
annulées, et les mouvements de la souris, afieaeérer les données a partir desquelles des
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calculs statistiques peuvent étre effectués. CeiEdgend possible le play-back des fichiers
de textes intermédiaires sur I'écran de l'ordirraiei qui permet le recours a une méthode de
verbalisation rétrospective c'est-a-dire aprestakon de la tache principale. Ces données
statistigues ont permis d'examiner le comportemeanisal individuel des participants,
explicitant par cette analyse certains processéaritlire, sachant que les pauses les plus
longues se situent généralement dans la phaseaddiqation initiale et celle de révision
globale du texte.

Le but de cette étude

11 est triple :

B primo : analyser comment le processus rédactioeméingue étrangere se distingue
des processus rédactionnels en langue maternelld-oR déterminer des tendances
rédactionnelles selon la langue d'écriture ou tsihgie comportement rédactionnel
individuel ?

B secundo : analyser en quoi consistent les sciesuggstives dans des profils d'activité
rédactionnelle de scripteurs natifs ou non nagfscomment se manifeste la charge
mentale dans l'activité rédactionnelle.

B tertio : étudier a quel genre de stratégie les eapprts ont recours pour abaisser la
charge mentale éventuelle, et s'il y a moyen diéittacou méme d'accélérer le débit
des processus. Cette derniére question amene é@gdlars'interroger sur I'application
pédagogique des résultats obtenus dans I'enseighdmé&angues étrangeres.

Cette étude de cas se base sur un corpus recupdlitir des tests effectués par 11 étudiants
finlandais et 6 étudiants francais, les étudiamisfidais ont produit un test de dissertation en
langue étrangére et une verbalisation, puis uredest selon le méme dispositif dans leur
langue maternelle ; les étudiants francais oneesell test en langue maternelle, dissertation
et verbalisation.

Les francophones verbalisentdavantage que les finnophones (fréquence et durée du
protocole verbal), la part des commentaires métatityy dépasse 50%, ceci pourrait
s’expliquer par la part importante de processusratisés, donc hors du controle de la
mémoire de travail, pour les scripteurs en langagemelle. Pourtant les finnophones restent
silencieux sur les dysfonctionnements du logiciel de I'ordinateur, alors que les
francophones verbalisent en s’énervant beaucoupfitugophones verbalisent plus sur le
texte rédigé enlangue étrangére que celui en langue maternelle, ce qui témoigne de
processus de bas niveaux en L1. Eesicophonessemblent par contregfléchir souvent
aux processus de bas niveauen L1, ce qui peut s’expliquer par la nature gstesme
linguistique francais dans lequel I'orthographe,ctale écrit, differe de la parole ; ils se
comportent sur ce poitomme des apprenants de langue étranger®our les mémes
raisons linguistiques, les scripteurs francophofeeent des pauses, utiles a résoudre les
incertitudes, plus longues a l'intérieur d’'un maotegne le font les scripteurs finnophones en
L1. Finnophones et francophone®nt en commun ledifficultés liées auchoix lexicauxou

a I'élaboration d’'undormulation adéquate a leur pensée.
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Il est a noter que les scripteurs individuels expérimentent la lenteur relative des processus
rédactionnels de manicre dissemblable : certains se considerent comme scripteurs tres lents et
peuvent étre angoissés lors de la rédaction, d'autres se sentent a l'aise en rédigeant le texte,
indifféremment en L1 ou en L2. L'expérience se manifeste trés subjective. Il semble également

que le fait de se reconnaitre dans l'activité rédactionnelle permet de relativiser I'angoisse.

Maarit Mutta s'interroge alors sur l'applicationdpgogique des résultats obtenus dans
I'enseignement d'une langue étrangere. Si diffénerdfils d'écriture et de scripteurs peuvent
arriver a une bonne production finale, les tests emn ceuvre, dont le détail est donné en
annexe de la these, peuvent servir de moyen disjggage de la langue sous forme de
stratégies rédactionnelles.

Conclusions de la recherche

L'aisance rédactionnelle s'est avérée étre un cen@mplexe, varié et multidimensionnel.
Puisque I'écriture se fait par traitement de tektepnvient, dans les analyses, de discerner ce
qui releve de la maitrise technique et mécaniquéodigiel. Outre la longueur des pauses,
d’autres activités cognitives mises en ceuvre dargocessus rédactionnel peuvent elles
aussi témoigner d'uneéflexion approfondie concernant ledifférentes phases de la
rédaction : la planification, la mise en texte et la réewisil semble que ce phénomene puisse
étre lié au traitement de texte qui rend possibled-et-vient dans la rédaction et le retour
facile sur le « déja écrit ». Par ailleurs il candrait d'élargir I'échantillon trop restreint de
scripteurs ici étudié, en ré dupliguant I'expéreedcplus grande échelle, pour affirmer les
différences selon les groupes de langues et lejoake par des (mé)connaissances en langue
maternelle ; aussi bien celles linguistiques qaacéonnelles.

Maarit Mutta s'interroge, pour conclure, sur téérences entre laproduction orale et la
production écrite qui semblenmoindres sur le plan cognitifqu'on ne le postule souvent.
Les processus cognitifseerbaux, oral et écrit, serapprochent de fagcons multiples : on peut
discerner, dans les deux canaux, plesases incompléetesdesrépétitions, despauses des
corrections de formes, des faux départs... Les a@ext essentiels des processus
rédactionnels, a savoir leur apparente lenteurgggort aux processus cognitifs oraux, et les
différences entre les processus cognitifs sousyace la production orale et la production
écrite, apparaissent sous un aspect légeremeneaolba préparation conceptuelle semble
similaire dans le processus de production verbalerale et écrite mais elle se manifeste
differemment dans le canal oral et écrit, mémesideux sont des canaux linéaires. Dans la
production orale, le locuteur commence souventoayre son discours sans le préméditer
excessivement a l'avance et, le cas échéant, arsead'autocorrection. Par contre, dans la
production écrite au moyen du traitement de texte, le scripteur ige la unepré-
planification mentale, ce qui se manifeste soit par une pause plus lgngoi¢ par le
mouvement du curseur a différents endroits du tesdadé par la rédaction des mots ou des
phrases « sans rapport », ce qui l'aide a orgaseseidées lors de la linéarisation.

Puisque la rédaction s'écrit de plus en plus pdeidmédiaire d'un ordinateur, il semble que
nous puissions profiter de ces résultats danseigmsment de l'activité rédactionnelle, au
MoiNns au niveau avance, par exemple au niveau nsitiziee.
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